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Resumo: O projeto de extensão "Odontologia com sala de espera humanizada" atuou na sala 
de espera junto aos usuários do serviço de saúde (n=202) da Faculdade de Odontologia de 
Araraquara - FOAr-UNESP visando promoção e cuidados com a saúde e acolhimento, com os 
seguintes temas “Maio vermelho: combate ao Câncer de Boca”, “Julho verde: Câncer de Cabeça 
e Pescoço”, “Instrução para higienização das próteses”, “Importância da radiografia e tomografia 
na Odontologia” e “Homenagem às mulheres: Importância na Ciência”, e contribuiu para a 
formação dos estudantes em relação as suas competências de relacionamento humano e 
empatia. Considerando a nova fase que estamos vivendo após a pandemia da COVID-19, foram 
realizadas, na sala de espera do saguão do segundo andar, próximo à Clínica da Radiologia, 
conversas individuais ou em duplas sobre os temas apresentados nos pôsteres e ao final 
perguntávamos sobre outro tema que o usuário (idade média variou de 43 a 47 anos) gostaria 
de ver que fosse relevante à saúde e à pessoa do usuário proporcionando ao usuário a 
experiência de minimizar a tensão pré-atendimento odontológico com um assunto diverso ao 
tratamento. Foi observado que a maioria das escolhas de novos temas estavam relacionados a 
Odontologia. O projeto contribuiu para a promoção de saúde (auxiliou em diagnóstico precoce 
de câncer), mostrou acolhimento para a maioria do público participante (mais de 95% de 
respostas positivas sobre o acolhimento) e o auxiliou no enfrentamento do momento que está 
vivendo em relação ao tratamento odontológico e sua vida pessoal. O projeto ainda contribuiu 
para formação dos estudantes em relação as suas competências de relacionamento humano e 
empatia, além de motivá-los como profissionais e seres humanos. 
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