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Resumen: Cuando la pandemia de Covid-19 irrumpió en la vida de las y los argentinos, rápidamente 

todas los sectores e instituciones se alinearon para apoyar al sistema sanitario, quien en primer instancia 

debía a través de diferentes estrategias hacer frente a una enfermedad desconocida.  El Instituto 

Académico de Desarrollo Humano de la UNNOBA, convocó voluntarios de la carreras de enfermería de 

las ciudades de Junín y Pergamino, para constituir dos centros de teleseguimiento: CETEC-U. Una 

propuesta de alianza entre las universidades públicas argentinas, la Jefatura de Gabinete de Ministros, 

y el Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires, en apoyo a los sistemas de salud locales. 

Rápidamente docentes, estudiantes y no docentes se sumaron para hacer sus aportes. Se inscribieron 

al Programa de Fortalecimiento de la Prevención y Seguimiento frente a la Covid-19. Los objetivos fueron 

realizar seguimiento a la salud y detectar de manera temprana signos y síntomas de coronavirus y/o sus 

complicaciones; asesorar sobre medidas de aislamiento seguro en el hogar, identificar necesidades 

básicas insatisfechas, brindar contención emocional, derivar al sistema de salud cada vez que fuera 

necesario; manteniendo actualizadas las estadísticas y datos y el vínculo constante con las Secretarías 

de Salud y las áreas de Epidemiología de diferentes municipios. La puesta en marcha y desarrollo de los 

centros de teleseguimiento universitarios, requirieron la unificación de criterios,  interacción y  dialogo 

sostenido entre referentes de educación y salud. Fue necesario brindar capacitación a voluntarios sobre 

COVID-19 y los cuidados a la salud,  las características del programa y el sistemas de registro. 

Acondicionar los laboratorios de informática de la universidad, gestionar insumos de protección personal, 

y organizar a los volunarios  en dos turnos de trabajo. En Pergamino, participaron 32 estudiantes 

(operadores), 4 supervisores, y un supervisor general. Durante noviembre de 2020 y febrero del 2021 

inclusive, se realizó el seguimiento de 21.515 personas durante 14 dias, residentes en los municipios de 

Pergamino, Salto y Arrecifes. A partir de marzo de 2021, el Programa  reasignó actividades: seguimiento 

del cumplimiento del calendario de vacunación obligatorio y de Covid-19 según grupos etarios. Se arribó 

a la siguinte conclusión: los problemas de salud de la población requieren un abordaje  multidimensional, 

interdsciplinario  e intersectorial. Es responsabilidad de la universidad, a traves de las diferentes 

actividades sustantivas, promover estas experiencias para formar profesionales de enfermería de 

calidad, comprometidos con la salud y el bienstar de la población.  
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Financiamento: proveniente del "Programa de fortalecimiento de la prevención y seguimiento frente al 

COVID-19" en el ámbito del Ministerio de Salud y el Ministerio de Jefatura de Gabinete de Ministros de 

la provincia de Buenos Aires, Argentina 

 

Eje temático: 3. Desarrollo Sostenible, Estado y Sociedad. 
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